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Aantal uitleningen

Aantal leden

Lydia Rood schreef jeugd-
roman voor de bibliotheek
De bekende auteur Lydia Rood schreef naar 
aanleiding van haar reis in 2009 naar Jinotega, 
de zusterstad van Zoetermeer, de jeugdroman 
Papegaaien liegen niet. Dit deed ze op initiatief 
van Bibliotheek Zoetermeer, die voor Rood’s 
kosten en de eerste oplage fondsen verwierf  
en in het kader van het Millenniumdoel Alle  
kinderen naar school. In oktober 2010 ver-
scheen de roman die samen met een lesbrief 
verspreid werd onder ruim 2.000 Zoetermeerse 
scholieren in het primair en voortgezet onder-
wijs. Diverse scholen voor voortgezet onderwijs 
in Nederland kochten drie of meer boeken  
en de lesbrief. Het boek is nu te koop in de 
boekhandel en bij NOVIB. 

Op de hoogte blijven in 2011? Kijk dan op onze website  
www.bibliotheek.nl/zoetermeer. Onder de rode knop Actueel 
kunnen zowel leden als niet-leden zich aanmelden voor de  
maandelijkse digitale nieuwsbrief. 

Schrijversschool Zoetermeer
De Schrijversschool is de plek voor inwoners van Zoetermeer die graag  
schrijven in hun vrije tijd. De school werd eind 2009 opgericht door de  
bibliotheek, het CKC en de Volksuniversiteit. Samen verzorgen zij een totaal-
aanbod van schrijfeducatie bestaande uit lange of korte schrijfcursussen, 
schrijfworkshops en schrijfwedstrijden. In 2010 werden drie cursussen  
literair schrijven, een cursus levensverhalen en een schrijfworkshop gegeven.  
Ook werden drie schrijfwedstrijden georganiseerd, waarvan de wedstrijd  
Mijn favoriete Mepalherinnering en de wedstrijd Spannende Verhalen de 
meeste reacties opbrachten. In 2011 zal een speciale website voor de 
Schrijversschool in het leven worden geroepen.

2010 was voor de bibliotheek en voor haar klanten een  
jaar van veranderingen: de verbouwde en heringerichte 
wijkbibliotheek Rokkeveen, het nieuwe abonnementen- en 
tarievensysteem dat halverwege het jaar werd doorgevoerd 
en de komst van Joke Mos als nieuwe directeur! Naast deze 
ingrijpende wijzigingen heeft de bibliotheek de service aan 
klanten en het aanbod van kwalitatief goede producten, 
diensten en activiteiten als altijd hoog in het vaandel staan. 
Dat wordt gewaardeerd, zoals te zien is aan het toenemen-
de aantal bezoekers en deelnemers aan activiteiten. Ook bij 
culturele, educatieve en leesbevorderingsprojecten deed de 
bibliotheek van zich spreken. In dit overzicht een selectie  
uit gebeurtenissen in 2010.

Feiten op een rij
De bibliotheek heeft actief bijgedragen 
aan het bestrijden van laaggeletterd-
heid, de toegankelijkheid van kennis,  
het bevorderen van lezen en culturele 
en maatschappelijke participatie.  
In 2010 werden 317 participatie en 
1.694 leesbevorderingsactiviteiten, 
meer dan 1.000 groepsbezoeken,  
bijna 750 specifieke projectcollecties, 
leeskoffers en leskisten, meer dan  
450 mediapresentaties en spreekuren 
en 175 literaire bijeenkomsten,  
leeskringen, tentoonstellingen en  
events gerealiseerd. 
De totale collectie omvat bijna  
219.000 verschillende media, er  
werden 21.444 aanschaffingen  
gedaan en 28.553 media uit de 
collectie afgeschreven.
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Mediawijsheid bij volwassenen
De samenleving wordt steeds digitaler en door te internetten blijf je meedoen. 
Het kunnen omgaan met digitale middelen is net zo belangrijk als het  
kunnen lezen en schrijven. Daarom ontwikkelde de bibliotheek in het najaar  
een educatie- en voorlichtingsprogramma voor volwassenen rondom het  
gebruik van internet en de computer. Workshops als Muisvaardig worden,  
Klik en Tik het internet op en Digitale Fotoalbums maken waren snel volgeboekt. 
In het voorjaar 2011 zal de bibliotheek opnieuw een programma presenteren 
rond de onderwerpen mediawijsheid en internet voor volwassenen.

Meer service en 
gemak voor de klant
Halverwege 2010 ging Bibliotheek 
Zoetermeer over op een nieuw  
abonnementsysteem en andere  
leentarieven. De klant kan voortaan 
kiezen uit een 5-, 4- en 3-sterren-
abonnement. Een aantal leentarieven 
werd verlaagd of zelfs afgeschaft, 
enkele leentermijnen werden aan-
gepast. Met het 5-sterrenabonnement 
profiteert de klant het meest van alle 
voordelen, zoals gratis lenen en een 
verlengde leentermijn, onbeperkt 
lenen en een gratis familiepas. Al 
eerder in het jaar werd het mogelijk 
om geleende media te verlengen, een 
langgekoesterde wens van de klant.

De verleidelijkste bibliotheek
Op 15 maart werd de vernieuwde wijkbibliotheek in Rokkeveen  
heropend. Na een rigoureuze verbouwing durven we die een van de  
verleidelijkste bibliotheken van Nederland te noemen. De collectie 
werd vernieuwd en wordt aantrekkelijk gepresenteerd in verschillende 
werelden. De inrichting is sfeervol en eigentijds en nodigt de klant  
uit om op ontdekkingstocht te gaan. En dat doet hij volop! De wijze 
van presentatie en manier van werken wordt ook doorgevoerd in de 
nieuw te openen locatie van wijkbibliotheek Oosterheem in 2012.

Inspiratiebijeenkomsten voor laaggeletterden
Om mensen die de Nederlandse taal beter willen leren lezen en schrijven een  
extra impuls te geven, wordt voor hen en hun partners, maar ook voor familie, 
vrienden, docenten en begeleiders vier keer per jaar een inspiratiebijeenkomst 
georganiseerd. Tijdens een inspiratiebijeenkomst staat een onderdeel uit de  
Lees en Schrijf-collectie centraal, zoals tijdens de bijeenkomst over de website 
Steffie, of brengt een auteur een bezoek aan de bibliotheek om te vertellen  
over zijn leven en werk. In 2010 waren dat Khalid Boudou en Rob Kamphues.  
Tijdens het Festival van het Leren konden deelnemers o.l.v. presentatrice Debbie 
Roukens het taalspel Rijmbingo spelen. De bijeenkomsten werden drukbezocht en 
goed gewaardeerd.

Invoering cWise
Eind 2010 introduceerde de  
bibliotheek cWise, een nieuwe versie 
van de vertrouwde catalogus, met een 
ander uiterlijk en nieuwe functies.  
Naast de bekende functies als zoeken, 
reserveren en verlengen, heeft cWise 
ook een aantal web 2.0 functiona-
liteiten. Zo kan de klant titels van 
social tags voorzien, ratings geven en 
recensies schrijven. Daarnaast kan men 
onbeperkt titellijsten aanmaken en naar 
eigen wens indelen. Al deze informatie 
kan worden gedeeld met andere  
bibliotheekgebruikers in Nederland. 

Jeugdactiviteiten 
Voor de jeugd is jaarlijks veel te 
beleven in en om de bibliotheek. 
Gedurende het schooljaar ontvangt 
de bibliotheek honderden kinderen 
tot 18 jaar. Groepsbezoeken om 
wegwijs te worden in de bibliotheek, 
literatuurprojecten, poëzie maken, rappen met een bekende schrijver en diverse 
andere bijeenkomsten maken van lezen en schrijven een creatieve en inspirerende 
gebeurtenis. Informatie leren vinden en gebruiken zijn de eerste stappen op de weg 
naar mediawijsheid. Ook het Kinderboekenweekfeest in oktober trok weer honderden 
kleine en grote bezoekers. Nieuw is de Gametheek voor jonge gamers. Elke dinsdag 
en zaterdag kunnen zij in de Hoofdbibliotheek onder begeleiding van gamer Nathan 
samen gamen. Er worden ook regelmatig gamewedstrijden georganiseerd.


